HARIDUS- JA
TEADUSMINISTEERIUM

KANTSLERI KASKKIRI

12.04.2018 nr 1.1-3/18/86

Taienduskoolitusasutus SA Tallinna Erateeninduskool
riikliku jarelevalve 6iendi kinnitamine

Taiskasvanute koolituse seaduse § 17 1dike 1 ja korrakaitseseaduse § 1 16ike 3 alusel:

1.

Kinnitan SA Tallinna Erateeninduskool riikliku jirelevalve diendi (juurde lisatud) ning
teen Oiendi viiendas osas nimetatud ettekirjutused.

Kohustan tdienduskoolitusasutuse pidajale tehtud ettekirjutuste osas esitama Haridus- ja
Teadusministeeriumile Kirjaliku aruande koos ettekirjutuse tditmist tdendavate
dokumentidega viie todpdeva jooksul parast ettekirjutuse tditmise tihtaega.

Teen hoiatuse (juurde lisatud), et riikliku jérelevalve diendis tehtud ettekirjutuste tditmata
jatmisel voib Haridus- ja Teadusministeerium rakendada sunniraha kuni 640 eurot
vastavalt asendustditmise ja sunniraha seadusele.

Kéesolevat kdskkirja on voimalik vaidlustada 30 pdeva jooksul teatavaks tegemisest,
esitades kaebuse Tartu Halduskohtusse halduskohtumenetluse seadustikus sitestatud
korras.

(allkirjastatud digitaalselt)
Tea Varrak
kantsler



Lisa 1

KINNITATUD

Haridus- ja Teadusministeeriumi kantsleri kdskkirjaga
,,Taienduskoolitusasutus SA Tallinna Erateeninduskool
riikliku jdrelevalve Giendi kinnitamine*

OIEND RIIKLIKU JARELEVALVE TEOSTAMISE KOHTA
TAIENDUSKOOLITUSASUTUSES SA TALLINNA ERATEENINDUSKOOL

l. SISSEJUHATUS

1.1. Sihtasutus Tallinna Erateeninduskool (edaspidi ka koolitusasutus) on eradiguslik
tdienduskoolitusasutus. Ariregistri elektroonilise teabesiisteemi andmetel on koolitusasutus

registreeritud aadressil Sole tdnav 3, Tallinn, Harju maakond, 10614. Koolitusasutuse
registrikood on 90009177.

1.2. Riiklikku jarelevalvet teostati koolitusasutuses haridus- ja teadusministri 29.11.2017. a
kaskkirja nr 1.1-2/17/316 ,Riikliku jarelevalve teostamine®, 30.11.2017. a kiskkirja nr 11-
2/17/326 ,,Haridus-ja teadusministri 29. novembri 2017.a kiskkirja nr 316 ,,Riikliku jérelevalve
teostamine” muutmine® ja 24.01.2018. a kaskkirja nr 1.1-2/18/37 ,,Haridus-ja teadusministri
29. novembri 2017.a késkkirja nr 316 ,,Riikliku jarelevalve teostamine* muutmine* alusel.

1.3. Riiklikku jérelevalvet koolitusasutuse pidaja ja tema tegevuse diguspirasuse lile teostasid
Haridus- ja Teadusministeeriumi vélishindamisosakonna juhataja Kristin  Hollo,
vilishindamisosakonna peaekspert Evelyn Saul ja tdiskasvanuhariduse osakonna peaekspert
Annaliisa Toom.

1.4. Riiklik jarelevalve koolitusasutuses kohapeal (Sole 3 ja Estonia pst 5a, Tallinn) toimus
12.02.2018. a.

1.5. Riikliku jérelevalve kéigus vesteldi koolitusasutuse pidaja esindaja, todtajate ning
koolitajaga, tutvuti koolitusasutuse dokumentatsiooni ja Oppekeskkonnaga ning veebilehel
avalikustatud infoga. Koolitusasutuse poolt esitatud tunnistuste registrit ja pidaja kiskkirjades
toodud infot vorreldi koolitusasutuse poolt Eesti Hariduse Infosiisteemi (edaspidi ka EHIS)
esitatud tegevusnditajate andmetega. Sihtasutuselt Innove vdeti koolitusasutuse dppekavade
eksperthinnang.

II. OLUKORRA KIRJELDUS

2.1. Sihtasutus Tallinna Erateeninduskool on eradiguslik tdienduskoolitusasutus, mis viib 1dbi
taienduskoolitusi tdiskasvanutele.

Koolitusasutus on Ariregistri elektroonilise teabesiisteemi andmetel Harju Maakohtu
registriosakonnas registreeritud 23.05.2006.



Koolitusasutusele on Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt 2016. aastal véljastatud tdhtajatud
tegevusload tasemecksamiks ettevalmistamisele suunatud eesti keele tdienduskoolituste
korraldamiseks keeleoskustasemetel A2, B1 ja B2.

Koolitusasutus on Eesti Hariduse Infosiisteemi esitanud 27.03.2017 majandustegevusteate nr
177057. Koolitusasutusel on EHISes lisaks kehtivale teatele 5 kehtetut majandustegevusteadet
(nr 174377, 147297, 141735, 141721 ja 141717), mis on esitatud vastavalt 21.03.2017. a,
10.02.2016. a, 11.08.2015. a, 07.08.2015. a ja 06.08.2015. a. Kehtetud teated on kaotanud
kehtivuse seoses uue majandustegevusteate esitamisega.

2.2. KOOLITUSASUTUSE OPPEKORRALDUSE ALUSED

Taiskasvanute koolituse seadus (edaspidi ka 7dKS) § 7 lg 1 ja 2 sitestavad, et
tdienduskoolitusasutuse pidaja kehtestab tdienduskoolituse Oppekorralduse alused, milles
siatestatakse Oppija tdienduskoolitusele vastuvotu ja viljaarvamise tingimused ja kord ning
tdienduskoolituse eest Oppetasu maksmise, sellest vabastamise ja selle tagastamise tingimused
ja kord. Samuti teised Oppe korraldamiseks olulised tingimused. T4KS § 9 1g 2 sitestab, et
taienduskoolitust viiakse 14bi tdienduskoolitusasutuse pidaja kinnitatud dppekorralduse aluste
kohaselt. TAKS § 8 1oige 2 sitestab, et Oppekorralduse alused avalikustatakse koolitusasutuse
veebilehel.

Jarelevalve ajal tegutses koolitusasutus oppekorralduse eeskirja alusel, millega on sétestatud
oppija tdienduskoolitusele vastuvotu tingimused ja kord, dppetasu maksmise ja tagastamise
kord ning teised Oppe korraldamiseks olulised tingimused. Dokument on avalikustatud ka
koolitusasutuse veebilehel www.tetkool.ee.

Oppekorralduseeskiri ei sitesta vastavalt TAKS § 7 lg 2 tdienduskoolituselt vilja arvamise
tingimusi ja korda ning Oppetasust vabastamise tingimusi ja korda. Koolitusasutuse pidaja sonul
(12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) fikseeritakse dppe l0petamine tunnistuse vélja andmisega.
Eraldi dokumenti dppest viljaarvamiseks dppe 10petamisel ei vormistata. Uldisi pohimdtteid
Oppetasust vabastamiseks ei ole, otsused tehakse individuaalselt.

Oppekorralduseeskirjas viidatakse, et koolitustele on vdimalik registreeruda tidienddppe
osakonnas. Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) toimub koolis
ainult tdiendoppekoolitus, vanasti viidi koolis 1ébi ka kutseharidust ja sellest ajast on ilmselt
dokumentidesse sisse jadnud viide tdiendoppe osakonnale. Téienddoppe osakonda koolis ei ole.

Oppekorralduseeskiri sitestab, et pikemate koolituste puhul on vdimalik kokkuleppel
koolitusjuhiga tasuda oppetdo eest osade kaupa. Koolitusjuhiga tuleb ithendust votta ka juhul
kui &ppijal ei ole vdimalik koolitusel osaleda. Oppekorralduseeskiri ei sitesta, kes on
koolitusasutuses koolitusjuht. Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr
1) tdidab koolitusjuhi {ilesandeid pidaja esindaja.

Oppekorralduseeskiri sétestab, et dppetdd mahtu arvestatakse akadeemilistes tundides. Osades
esitatud Oppekavades on toodud kursuse mahud paralleelselt ka dppenéddalates ja sellistes
opingute ldbimise arvestusiihikutes nagu EKAP ja EAP. Koolitusasutuse pidaja sonul
(12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) arvestatakse Oppet66 mahtu akadeemilistes tundides, teised
arvestusiihikud on vananenud info ja tuleb dokumentides 14bivalt muuta.
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Oppekorralduseeskiri sitestab, et koolitusasutuse sisekord on reguleeritud sisekorra eeskirjaga.
Koolitusasutuse pidaja esindaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) on
oppekorralduseeskiri ja sisekorra eeskiri iiks ja sama dokument. Sisekorraeeskirja eraldi
kehtestatud ei ole.

Oppekorralduseeskirjal puudub dateering ja dokumendi kehtestamise eest vastutava isiku
nimi. Taienduskoolitusasutuse pidaja nendib (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) viga ja
kinnitab, et allkirjastatud ja kuupdevaga dppekorralduseeskirja hetkel ei ole.

2.3. KOOLITUSASUTUSE KVALITEEDI TAGAMISE ALUSED

TaKS § 7 1g 1 sdtestab, et tdienduskoolitusasutuse pidaja kehtestab tdienduskoolituse tegevuse
kvaliteedi tagamise alused. Lahtudes TadKS § 7 10ikest 3, sdtestatakse kvaliteedi tagamise aluste
dokumendis vidhemalt tdienduskoolituse Oppekavade, tdienduskoolituskursusega seotud
taiskasvanute koolitajate ja Oppekeskkonna kvaliteedi tagamise tingimused ja kord ning
taienduskoolitusasutuse kohta tagasiside kogumise kord.

Jarelevalve ajal tegutses koolitusasutus kvaliteedi tagamise aluste dokumendi alusel, mis vastab
TaKS § 7 ldikes 3 sitestatule. Dokument on avalikustatud ka koolitusasutuse veebilehel
www.tetkool.ee.

Kvaliteedi tagamise aluste dokument ei vasta TaKS § 7 1dikele 1, kuna dokumendil puudub
dateering ja allkirjastaja nimi. Tdienduskoolitusasutuse pidaja esindaja kinnitab, et (12.02.2018
vestluse protokoll nr 1) dokument on vaja korrektselt vormistada.

Koolitusasutus viitab kvaliteedi tagamise aluste dokumendis, et koolitused viiakse 1dbi Sole 3,
Tallinn asuvates Oppeklassides. Pidaja kinnitab (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1), et
koolitusasutus korraldab koolitusi ka aadressil Estonia pst 5a, Tallinn.

Kvaliteedi tagamise aluste dokument sitestab, et koolitusasutus palub koolituse 10pus tdita
Opilastel tagasisidelehe. Lisaks vestleb koolituse eest vastutav isik tagasiside saamiseks
koolituse jooksul Oppijatega. Tagasisidelehtedel annavad Oppijad hinnangu kursuse sisule,
lektorile ja kursuse korraldusele, ning teevad ettepanekuid kursuse paremaks muutmise osas.
Tagasisidelehtedelt saadud info analiilisimisega tegeleb koolituse korraldamise eest vastutav
tootaja. Saadud informatsiooni pohjal korvaldatakse vajadusel puudused.

Kvaliteedi tagamise aluste dokument ei sétesta, kes on koolitusasutuses koolituse korraldamise
eest vastutav tootaja ja kes koolituse eest vastutav isik. Koolitusasutuse pidaja sonul
(12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) on selleks isikuks pidaja esindaja.

2.4. KOOLITUSASUTUSE OPPEKAVAD

TaKS § 9 lg 2 sitestab, et tdienduskoolitust viiakse ldbi tdienduskoolitusasutuse pidaja
kinnitatud tdienduskoolituse Opiviljundipohise Oppekava kohaselt. Nouded Oppekavadele
satestab haridus- ja teadusministri 19.06.2015. a midruse nr 27 ,,Tdienduskoolituse standard*
(edaspidi ka Tdienduskoolituse standard) § 2. Kehtivate tdienduskoolituse dppekavarithmade
nimetused on vilja toodud Tdienduskoolituse standardi lisas (kehtivuse algus 01.01.2017. a).
Taienduskoolituse standardi § 2 ldige 3 sétestab, et dppekava nimetuses ja Opiviljundites
kirjeldatut peab olema vdimalik etteantud dppeajaga saavutada. Tdienduskoolituse standardi §
2 ldige 4 sitestab, et kui tdienduskoolituse eesmédrk on kutsestandardis sisalduvate
kutsekompetentside omandamine, viidatakse dppekava eesmaérgis asjaomasele kutsestandardile
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ja selle kutsetasemele ja loetletakse asjaomased kompetentsid. TdKs § 8 ldike 2 kohaselt
avalikustatakse oppekavad koolitusasutuse veebilehel.

Jarelevalve kdigus paluti koolitusasutusel tutvumiseks esitada kdik dppekavad, mille alusel
korraldati koolitusi 2016. ja 2017. aastal. Koolitusasutus esitas 7 0ppekava. Koolitusasutuse
pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) korraldati esitatud dppekavade alusel koolitusi
2016. ja 2017. aastal ning korraldatakse ka 2018. aastal.

Oppetd6 toimub koolitusasutuses eesti, vene ja inglise keeles (12.02.2018 vestluse protokoll nr
1).

Koolitusasutus viitab Oppekavades (nditeks: ,,Lapsehoidja koolitus®; , Koka koolitus®)
tasemedppele. Koolitusasutusel puudub tegevusluba tasemedppe lébiviimiseks.

Oppekavade koostamise aluseks on olenevalt dppekavast riiklikud dppekavad ja
kutsestandardid. Riiklik dppekava ega kutsestandard ei ole Gppekava koostamise aluseks iihe
oppekava puhul (,,Lapsehoidja koolitus*). Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse
protokoll nr 1) on koolitusasutuse dppekavade aluseks kutsestandardid ning viited riiklikule
oppekavale on vananenud info, mis on dppekavadesse kirjutatud ajal, mil kool tegutses
kutsedppeasutusena. Koolitusasutuse pidaja kinnitab (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1), et
need viited eemaldatakse oppekavadest. Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse
protokoll nr 1) on dppekavade koostamise aluseks koostamise hetkel kehtinud kutsestandardid
taies ulatuses. Koolitusasutuse pidaja kinnitab (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1), et
kutsestandardi alusel vélja tootatud oppekavade maht ja sisu tagavad dppijate
ettevalmistamise kutseeksamiks.

Koolitusasutus esitas 20.02.2018 tutvumiseks tabeli, milles kajastuvad koolitustel dppinud ja
kutseeksami sooritanud ning mittesooritanud Opilaste andmed (2016/2017). Koolitusasutuse
pidaja tdpsustab (22.02.2018. a saadetud e-Kkiri), et tutvumiseks esitatud tabelisse on koondatud
info koka ja abikoka kutseeksami sooritanud Oppijate kohta, iilejdéinud erialade puhul info
puudub. Tabelis on vilja toodud 47 Oppija nimed, kutseeksami toimumise aeg, eksami
sooritamise keel, kutse nimetus ning mérge kutse omistamise kohta. Koolitusasutuse esindaja
sonul (22.02.2018 saadetud e-kiri) kajastuvad tabelis andmed koikide koka koolitustel dppijate
kohta, kes on kunagi koolitusasutuses oppinud ning kutseeksami sooritanud/mittesooritanud.
Tabelisse on koondatud info kolme koolitusasutuse Oppijate kohta — SA Tallinna
Erateeninduskool, MTU Tetkool ja OU Horeca Edu (koolitusasutuse pidajate esindajad on
tegevad koikides nimetatud tdienduskoolitusasutustes).

Kui vorrelda tabelis toodud andmeid koolitusasutuse poolt esitatud tunnistuste registri
andmetega, ndhtub, et 2016/2017 ei ole koolitusasutuses (SA Tallinna Erateeninduskool)
oppinud kutseeksami sooritanud voi mittesooritanud inimesi. Koolitusasutuse esindaja sonul
(22.02.2018 saadetud e-kiri) ei toimu koka kutseeksami sooritamine kohe peale koolituse
labimist, mistottu ei pruugi tunnistuste registris toodud andmed ja kutseeksamil osalenud
oppijate andmed kattuda.

Oppekavad on kinnitatud koolitusasutuse pidaja poolt. Osadel dppekavadel puudub kinnitamise
kuupdev ning osad Oppekavad on kinnitatud ajal, mil koolitusasutus ei tegutsenud
tdienduskoolitusasutusena. Koolitusasutuse pidaja nendib eksimust (12.02.2018 vestluse
protokoll nr 1) ning kinnitab, et kinnitamise kuupdevad vajavad parandamist.



2.4.1. Oppekava ,,Lapsehoidja koolitus

Oppekavas viidatakse, et koolitusasutus pakub kutsedpet. Oppekavas on vilja toodud, et
LLapsehoidja kutseoppe iilesandeks on ette valmistada selline téotaja, kes vddrtustab oma
kutseala ning arendab oma kutseoskusi /- - -/*. Koolitusasutuse esindaja pdhjendab seda
asjaoluga (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1), et kuna lapsehoidjate puhul on olemas
kutsestandard, siis Oppetdo kaigus tootatakse 1abi kdik teemad, mis on kutsestandardis ja vajalik
labida kutseeksami sooritamiseks. Samas ei viidata jarelevalve kdigus esitatud dppekavas, et
selle koostamise aluseks on lapsehoidja kutsestandard.

Oppekavas on dppekavariihma nimetuseks ,,Lastehooldus ja noorsooto6“. Tdienduskoolituse
standardi lisa alusel on korrektne nimetus ,,Lastehoid ja teenused noortele®.

Oppekavas on vilja toodud dppe kogumaht akadeemilistes tundides. Vilja ei ole toodud
taienduskoolituse standardi § 2 1g 1 p 5 alusel auditoorse ja praktilise t66 mahtu akadeemilistes
tundides.

Oppekava alajaotuses ,,Iseseisva t66 korraldus“ on vilja toodud, et iseseisva t66 osakaal on
10% Oppemahust kuid kirjeldatakse miiiija kursuse iseseisva t06 korraldust. Koolitusasutuse
esindaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) on tegemist ilmselt veaga, eksitus on sisse
tulnud kopeerimisel.

Oppekavas ei ole vilja toodud tiienduskoolituse standardi § 2 Ig 1 p 10 nduete kohast kirjeldust
koolitaja koolituse ldbiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, 0pi- voi tdokogemuse kohta.

Oppekava on 27.11.2017. a kuupieva seisuga avalikustatud asutuse veebilehel www.tetkool.ee,
kuid erineb koolitusasutuse poolt jarelevalves esitatud Oppekavast. Néiteks on veebilehel
avalikustatud doppekava maht 360 akadeemilist tundi, jarelevalves esitatud dppekava maht on
480 akadeemilist tundi. Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1)
viahendati mahtu ja koolitust viiakse 1dbi mahus 360 tundi, kuna 480-tunnine koolitus oli iile
paisutatud ja 360 tundi on koolituse jaoks piisav.

Eestikeelsel veebilehel on vilja toodud, et dOppekava koostamise aluseks on ,,Lapsehoidja, tase
4 kutsestandard, jarelevalves esitatud Oppekava koostamise aluseks ei ole kutsestandard.
Kutsestandardi tdhist veebilehel vidlja toodud ei ole. Koolitusasutuse venekeelsel veebilehel
avalikustatud Oppekavas ei ole vilja toodud, et dppekava koostamise aluseks on ,,Lapsehoidja,
tase 4 kutsestandard, kuid viidatakse, et koolitus valmistab ette kutseeksami sooritamiseks.

Eeltoodule tuginedes ei vasta veebilehel avalikustatud dppekavad téienduskoolituse standardiga
kehtestatud dppekava miinimumnduetele (kohustuslikud andmed on osaliselt avalikustamata).
Kuna koolitusasutus korraldab sama dppekava alusel koolitusi nii eesti kui ka vene keeles, on
vajalik veebilehel avalikustada mdlemas keeles iiheselt mdistetav teave. Kui eesti keeles toimuv
koolitus erineb vene keeles toimuvast koolitusest, tuleb kinnitada ja avalikustada veebilehel
kaks erinevat oppekava.

2.4.2. Oppekava ,,Pagar-kondiitri koolitus*
Oppekavas on  Oppekavarihma nimetuseks ,,Toiduainetetootlus ja  —tootmine™.

Taienduskoolituse standardi lisa alusel on korrektne Oppekavariihma nimetus ,,Toiduainete
tootlemine*.
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Oppekavas ei ole vilja toodud tiienduskoolituse standardi § 2 1g 1 p 10 nduete kohast kirjeldust
koolitaja koolituse ldbiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, opi- voi tdokogemuse kohta.

Oppekava koostamise aluseks on kaks kehtivat kutsestandardit (,,Meisterpagar, tase 5% ja
,,Pagar, tase 4°). Sihtasutuse Innove poolt 06.03.2018. a kirjaga nr 5.1-5/2068-1 antud hinnangu
pohjal ei voimalda dppekava maht (400 akadeemilist tundi voi 10 dppenéddalat) saavutada
kahele erinevale kutsele vastavaid kompetentse. Sihtasutuse Innove hinnangul ei vasta
oppekava viljundipohise dppe koostamise pohimottele ja kehtivatele kutsestandarditele.

Kuna dppekava sisu ei vasta dppekava aluseks olevatele kutsestandarditele, on sellest tulenevalt
vajalik dppekava muuta, jattes vélja viited kutsestandarditele voi tdiendada Oppekava vastavalt
viidatud kutsestandardites kirjeldatud kompetentsidele. Kui dppekava eesmirgiks ei ole kdikide
kutsestandardites nimetatud kompetentside saavutamine, tuleb vilja tuua ainult konkreetsed
kompetentsid ja viia dpekava sisu nimetatud kompetentsidega vastavusse.

Kuna dppeaeg ei voimalda saavutada Oppekavas kirjeldatud kompetentse, tuleb dppekavas
Ooppeaega muuta vOi votta Oppekava koostamise aluseks kompetentsid, mis on Oppekavas
ettendhtud Oppeajaga saavutatavad.

Oppekava on 27.11.2017. a kuupieva seisuga avalikustatud asutuse veebilehel www.tetkool.ee,
kuid erineb koolitusasutuse poolt jarelevalves esitatud dppekavast. Eestikeelsel veebilehel on
vilja toodud, et dppekava koostamise aluseks on ,,Pagar, tase 4 ja ,Kondiiter, tase 4,
kutsestandardid, ning koolituse 1dbinu voib koolituse ldbimise jarel mdlemaid kutsetasemeid
taotleda. Kutsestandardite téhiseid vélja toodud ei ole. Koolitusasutuse venekeelsel veebilehel
avalikustatud Oppekavas ei ole vilja toodud, et Oppekava koostamise aluseks on
kutsestandardid. Inglise keelsel lehel viidatakse, et Oppet6d toimub Haridus- ja
Teadusministeeriumi poolt akrediteeritud programmi alusel, mis on eksitav viide, kuna
Haridus- ja Teadusministeerium ei ole koolitusasutuse programme akrediteerinud.

Veebilehel avalikustatud dppekava ei vasta tdienduskoolituse standardiga kehtestatud dppekava
miinimumnouetele (kohustuslikud andmed on osaliselt voi tdies mahus avalikustamata).

Kuna koolitusasutus korraldab iihe dppekava alusel koolitusi nii eesti, vene kui ka inglise
keeles, on vajalik veebilehel avalikustada koikides keeltes iiheselt moistetav teave. Kui eesti
keeles toimuv koolitus erineb vene ja inglise keeles toimuvatest koolitustest, on koolitusasutus
kohustatud kinnitama ja avalikustama veebilehel kolm erinevat dppekava.

2.4.3. Oppekava ,,Meisterkoka koolitus*
Oppekavas on dppekavariihma nimetus ,, Toitlustus- ja majutusteenindus®. Korrektne nimetus

on tdienduskoolituse standardi lisa alusel ,,Majutamine ja toitlustamine®.

Oppekavas ei ole vilja toodud tiienduskoolituse standardi § 2 Ig 1 p 10 nduete kohast kirjeldust
koolitaja koolituse ldbiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, 0pi- vO1 tdokogemuse kohta.

Oppekavas kasutatakse kutseharidusele omaseid termineid. Niiteks viidatakse, et koka eriala
kuulub ,,Toitlustus- ja majutusteeninduse oppekava riihmale”. Tegemist on kutsedppe
tasemedppes kuni 31.12.2016. a kehtinud dppekavariihma nimetusega.
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Oppekava koostamise aluseks on ,,Kokk, tase 4* kutsestandard (04-11052011-4.3/5k), mis
kehtis kuni 23.05.2012. a. Oppekavas on vilja toodud, et dppekava libimisel vdib dppija
taotleda ,,Kokk, tase 5 kutsekvalifikatsiooni ja sooritada erialase lopueksami asemel
kvalifikatsioonieksami. Kehtivates kutsestandardites puudub nimetust ,,Kokk, tase 5.
Kehtivate standardite pohjal on korrektne nimetus ,,Vanemkokk, tase 5.

Pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) on kooli kook akrediteeritud kutseeksami
labiviimiseks. Kutseeksamit viib 14bi Eesti Hotellide ja Restoranide Liit, kool pakub selleks
ruume. Eesti Hotellide ja Restoranide Liidu veebilehel on vilja toodud koka kutseeksami
atesteeritud keskuste nimekiri. Nimekirjas on vilja toodud ka SA Tallinna Erateeninduskool.

Sihtasutuse Innove poolt 06.03.2018. a kirjaga nr 5.1-5/2068-1 antud hinnangu pdhjal on
oppekava koostamise aluseks olev kutsestandard aegunud. Koolituse maht (720 akadeemilist
tundi voi 36 dppenddalat) ei voimalda saavutada kutsestandardis nimetatud kompetentse.
Oppijal ei ole vdimalik koolituse libimise jérel sooritada kutseeksamit, kuna dppekavas ei ole
tdidetud sooritajale esitatud ndudeid.

Kuna Oppekava sisu ei vasta dppekava aluseks olevale kutsestandardile, on sellest tulenevalt
vajalik dppekava muuta, jéttes vilja viited kutsestandardile vdi tdiendada dppekava vastavalt
kehtivas kutsestandardis kirjeldatud kompetentsidele. Kui dppekava eesmérgiks ei ole kdikide
kutsestandardis nimetatud kompetentside saavutamine, on vajalik vélja tuua ainult konkreetsed
kompetentsid ja viia Opekava sisu nimetatud kompetentsidega vastavusse.

Kuna dppeaeg ei voimalda saavutada dppekavas kirjeldatud kompetentse, on vajalik dppekavas
oppeaega muuta vOi votta Oppekava koostamise aluseks kompetentsid, mis on Oppekavas
ettendhtud Oppeajaga saavutatavad.

Koolitusasutuse veebilehel dppekava 27.11.2017 seisuga avalikustatud ei ole.
2.4.4. Oppekava ,,Koka koolitus*

Oppekavas kasutatakse dppekava tiitellehel korrektset Sppkavariithma nimetust (,,Majutamine
ja toitlustamine**), kuid sama Oppekava alapunkti all ,,Oppekava eesmirgid ja iilesanded*
taiienduskoolituse standardi lisa alusel mittekorrektset nimetust (,,Toitlustus- ja
majutusteenindus®).

Oppekavas ei ole vilja toodud tiienduskoolituse standardi § 2 Ig 1 p 10 nduete kohast kirjeldust
koolitaja koolituse ldbiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, opi- vdi tookogemuse kohta.

Oppekavas kasutatakse kutseharidusele omaseid termineid. Niiteks kasutatakse tdiskasvanute
koolitaja asemel maistet ,,kutsedpetaja““. Koolitusasutuse poolt esitatud dokumentides ei ole
viidatud, kes on koolitusasutuses kutseopetaja. Pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr
1) on monel dpetajal kutsedppe dpetaja tunnistus ja neid nimetatakse kutsedpetajateks.

Oppekavas viidatakse, et koka eriala kuulub , Toitlustus- ja majutusteeninduse éppekava
rithmale . Tegemist on kutsedppe tasemedppes kuni 31.12.2016. a kehtinud dppekavariihma
nimetusega.

Oppekavas on vilja toodud, et erialase Idpueksami asemel vdib Oppija sooritada
kutsekvalifikatsioonieksami ja taotleda kokk, tase 4 kutset. Koolitaja sonul (12.02.2018



vestluse protokoll nr 1) on kooli kdok akrediteeritud kutseeksami labiviimiseks. Kutseeksamit
viib 1dbi Eesti Hotellide ja Restoranide Liit, kool pakub selleks ruume. Eesti Hotellide ja
Restoranide Liidu veebilehel on vélja toodud koka kutseeksami atesteeritud keskuste nimekiri.
Nimekirjas on vélja toodud ka SA Tallinna Erateeninduskool.

Oppekavas ei ole vilja toodud, et kokk, tase 4 kutseeksamile padsemiseks peab kutse taotlejal
olema 1 aasta pikkune kokatoo kogemus. Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse
protokoll nr 1) informeerib koolitusasutus Opilasi sellest. Koolitusasutus annab maksimaalse
ettevalmistuse ja koka kutseeksami komisjon otsustab dokumentide jérgi, kes saab eksamile ja
kes mitte.

Sihtasutuse Innove poolt 06.03.2018. a kirjaga nr 5.1-5/2068-1 antud hinnangu pdhjal ei vasta
oppekava kehtivale kutsestandardile ,,Kokk, tase 4* ( kinnitatud Teeninduse kutsendukogus
9.11.2017. a) ja viljundipdhise Oppe koostamise pohimdtetele. Koolituse maht (640
akadeemilist tundi voi 16 dppenddalat) ei voimalda saavutada koka kompetentse.

Kuna oppekava sisu ei vasta dppekava aluseks olevale kutsestandardile, on sellest tulenevalt
vajalik dppekava muuta, jéttes vilja viited kutsestandardile voi tdiendada dppekava vastavalt
kehtivas kutsestandardis kirjeldatud kompetentsidele. Kui dppekava eesmérgiks ei ole kdikide
kutsestandardis nimetatud kompetentside saavutamine, on vajalik vélja tuua ainult konkreetsed
kompetentsid ja viia dpekava sisu nimetatud kompetentsidega vastavusse.

Kuna dppeaeg ei voimalda saavutada dppekavas kirjeldatud kompetentse, on vajalik dppekavas
Oppeaega muuta voi votta Oppekava koostamise aluseks kompetentsid, mis on Oppekavas
ettendhtud dppeajaga saavutatavad.

Oppekava on 27.11.2017. a kuupieva seisuga avalikustatud asutuse veebilehel www.tetkool.ee,
kuid erineb koolitusasutuse poolt tutvumiseks esitatud dppekavast. Eestikeelsel veebilehel on
vélja toodud, et dppekava koostamise aluseks on ,,Kokk, tase 4* kutsestandard, ning dppija voib
koolituse ldbimise jdrel taotleda ,,Kokk, tase 4 kutset. Kutsestandardi téhist vilja toodud ei ole.
Koolitusasutuse venekeelsel veebilehel avalikustatud Oppekavas ei ole vilja toodud, et
oppekava koostamise aluseks on kutsestandard, kuid vilja on toodud, et koolituse ldbimise jérel
voib Oppija taotleda ,,Kokk, tase 4* kutset. Inglise keelsel lehel vélja toodud dppekava maht on
720 akadeemilist tundi (eesti- ja venekeelsel lehel 640 akadeemilist tundi), oppekava
koostamise aluseks on ,,Kokk, tase 4 kutsestandard ja vilja toodud, et dppekava annab
pohiteadmised ,,Kokk, tase 4° tasemel tootamiseks. Kutseeksami sooritamise kohta dppekavas
info puudub.

Veebilehel avalikustatud dppekava ei vasta tdienduskoolituse standardiga kehtestatud dppekava
miinimumnduetele (kohustuslikud andmed on osaliselt avalikustamata).

Kuna koolitusasutus korraldab ithe dppekava alusel koolitusi nii eesti, vene kui ka inglise
keeles, on vajalik veebilehel avalikustada koikides keeltes iiheselt moistetav teave. Kui eesti
keeles toimuv koolitus erineb vene ja inglise keeles toimuvatest koolitustest, on
koolitusasutusel vajalik kinnitada ja avalikustada veebilehel kolm erinevat dppekava.
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2.4.5. Oppekava ,,Floristi baaskoolitus“

Oppekavas ,,Floristi baaskoolitus* on vilja toodud dppe kogumaht akadeemilistes tundides.
Vilja ei ole toodud tdienduskoolituse standardi § 2 Ig 1 p 5 alusel auditoorse, praktilise ja
iseseisva t00 mahtu akadeemilistes tundides.

Oppekavas ei ole vilja toodud tiienduskoolituse standardi § 2 g 1 p 10 nduete kohast kirjeldust
koolitaja koolituse ldbiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, opi- voi to6kogemuse kohta.

Koolituse kogumaht on 120 akadeemilist tundi ehk 10 dppenddalat.

Sihtasutuse Innove poolt 06.03.2018. a kirjaga nr 5.1-5/2068-1 antud hinnangu pohjal ei ole
oppekava aluseks olev kutsestandard kehtiv —22.05.2017. a kehtib kutsestandardi ,,Florist, tase
4“ versioon 11-22052017-1.1.1/7k. Oppekava aluses nimetatud kompetents A.2.6 ei ole
kooskdlas kehtiva kutsestandardiga — kutsestandardis ,,Florist, tase 4 on viis kohustuslikku
kompetentsi. Oppekava dpiviljundid ei vdimalda saavutada kompetentse ,, T66 planeerimine®
ja ,,Taimmaterjali ettevalmistamine ja hooldamine®.

Kuna oppekava sisu ei vasta kehtivale kutsestandardile, on sellest tulenevalt vajalik dppekava
muuta, jittes vélja viited kutsestandardile voi tdiendada Oppekava vastavalt kehtivas
kutsestandardis kirjeldatud kompetentsidele. Kui Oppekava eesmérgiks ei ole kdikide
kutsestandardis nimetatud kompetentside saavutamine, on vajalik vélja tuua ainult konkreetsed
kompetentsid ja viia dpekava sisu nimetatud kompetentsidega vastavusse.

Oppekava on 27.11.2017. a kuupieva seisuga avalikustatud asutuse veebilehel www.tetkool.ee,
kuid erineb koolitusasutuse poolt tutvumiseks esitatud dppekavast. Eestikeelsel ja venekeelsel
veebilehel ei ole viidatud, et oppekava koostamise aluseks on kutsestandard. Koolitusasutuse
venekeelsel veebilehel avalikustatud dppekavas on vilja toodud, et dppija saab koolitusel
omandada veel iihe hariduse ja véljastatud diplom kehtib kogu Euroopa Liidus.

Veebilehel avalikustatud dppekava ei vasta tdienduskoolituse standardiga kehtestatud dppekava
miinimumnduetele (kohustuslikud andmed on osaliselt avalikustamata).

Kuna koolitusasutus korraldab iihe dppekava alusel koolitusi nii eesti kui ka vene keeles, on
vajalik veebilehel avalikustada koikides keeltes tiheselt mdistetav teave. Kuna koolitusasutus
korraldab tdienduskoolitusi, mitte ei voimalda omandada haridustaset, on vajalik see {iheselt
moistetavalt vidlja tuua koikides keeltes. Kuna tdienduskoolituse standard viitab
16pudokumendina tunnistusele, on vajalik veebilehelt eemaldada viide, et koolitusasutus
véljastab kogu Euroopa Liidus kehtiva diplomi.

2.4.6. Oppekava ,,Florist-dekoraatori koolitused*

Oppekavas on vilja toodud dppe kogumaht akadeemilistes tundides ja iseseisva t66 maht. Vilja
ei ole toodud auditoorse ja praktilise to6 mahtu akadeemilistes tundides.

Oppekavas ei ole vilja toodud tiienduskoolituse standardi § 2 Ig 1 p 10 nduete kohast kirjeldust
koolitaja koolituse ldbiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, opi- vdi tookogemuse kohta.

Koolituse kogumaht on 400 akadeemilist tundi ehk 10 Gppenédalat.
Sihtasutus Innove poolt 06.03.2018. a kirjaga nr 5.1-5/2068-1 antud hinnangu pd&hjal ei ole
oppekava aluseks olev kutsestandard kehtiv —22.05.2017. a kehtib kutsestandardi ,,Florist, tase
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4 versioon 11-22052017-1.1.1/7k. Oppekava moodulid (1-3), v.a praktika moodul, ei ole
vastavuses ,,Florist, tase 4 kutsestandardi kompetentsusnduetega.

Kuna dppekava sisu ei vasta kehtivale kutsestandardile, on sellest tulenevalt vajalik dppekava
muuta, jittes vidlja viited kutsestandardile voOi tdiendada Oppekava vastavalt kehtivas
kutsestandardis kirjeldatud kompetentsidele. Kui Oppekava eesmérgiks ei ole koikide
kutsestandardis nimetatud kompetentside saavutamine, on vajalik vélja tuua ainult konkreetsed
kompetentsid ja viia dpekava sisu nimetatud kompetentsidega vastavusse.

Oppekava on 27.11.2017. a kuupieva seisuga avalikustatud asutuse veebilehel www.tetkool.ee,
kuid erineb koolitusasutuse poolt tutvumiseks esitatud Gppekavast. Eestikeelsel veebilehel on
vilja toodud, et dppekava aluseks on ,,Florist, tase 4 kutsestandard ja Oppija vOib taotleda
koolituse ldbimise jarel kutset. Vilja ei ole toodud kutsestandardi tahist. Venekeelsel veebilehel
ei ole viidatud, et dppekava koostamise aluseks on kutsestandard ja vélja on toodud, et dppijale
véljastatud diplom kehtib kogu Euroopa Liidus.

Veebilehel avalikustatud Oppekavad ei vasta Taienduskoolituse standardiga kehtestatud
oppekava miinimumnouetele (kohustuslikud andmed on osaliselt avalikustamata).

Kuna koolitusasutus korraldab iihe dppekava alusel koolitusi nii eesti kui ka vene keeles, on
vajalik veebilehel avalikustada kdikides keeltes iiheselt moistetav teave. Kui eesti keeles toimuv
koolitus erineb vene keeles toimuvast koolitusest, on koolitusasutusel vajalik kinnitada ja
avalikustada veebilehel kaks erinevat dppekava.

Kuna tdienduskoolituse standard viitab 16pudokumendina tunnistusele, on vajalik veebilehelt
eemaldada viide, et koolitusasutus véljastab koolituse 16pus kogu Euroopa Liidus kehtiva
diplomi.

2.4.7. Oppekava ,, Toitlustusettevétte juht“

Oppekavas on Oppekavariihma nimetuseks ,,Arindus ja haldus®“. Korrektne nimetus on
tdienduskoolituse standardi lisa alusel dppekava sisu arvestades ,,Arinduse, halduse ja diguse
interdistsiplinaarne dppekavarithm®.

Oppekavas ei ole vilja toodud tiienduskoolituse standardi § 2 Ig 1 p 10 nduete kohast kirjeldust
koolitaja koolituse ldbiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, opi- vdi tookogemuse kohta.

Oppekava tiitellehel vilja toodud dppekava maht (720 akadeemilist tundi) erineb dppekava
alajaotuses ,,Oppekava moodulite sisukirjeldus® juures vilja toodud dppekava mahust.
Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) on see kirjaviga, mis vajab
korrigeerimist.

Sihtasutus Innove poolt 06.03.2018. a kirjaga nr 5.1-5/2068-1 antud hinnangu pohjal ei ole
dppekava nimetus, dppekava dpiviljundid ja dppekava moodulid omavahel sidusad. Oppekava
ei ole viljundipohine. Eksitavalt on Oppekavas mirgitud, et ,,Viikeettevotja, tase 5
kutseeksami 1dbimisel saab Oppija kutsetunnistuse ,,Viikeettevotja — toitlustusettevotte juht®.
Hetkeseisuga ei ole Eestis voimalik viikeettevotja kutseeksamit sooritada, kuna ainuke kool
(Tallinna Majanduskool) valmistub selleks oma dppijate puhul 2019. a kevadeks. Sealjuures ei
mérgita kutsetunnistusele SA Tallinna Erateeninduskool poolt lubatud nimetust
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(,,Viikeettevdtja — toitlustusettevdtte juht*). Oppekavas mirgitud struktuuri, sisu ja mahuga ei
ole vdimalik tdendada ,,Viikeettevdtja, tase 5° kompetentse.

Kuna Oppekava sisu ei vasta dppekava aluseks olevale kutsestandardile, on sellest tulenevalt
vajalik dppekava muuta, jattes vilja viited kutsestandardile voi tdiendada dppekava vastavalt
kehtivas kutsestandardis kirjeldatud kompetentsidele. Kui dppekava eesmérgiks ei ole kdikide
kutsestandardis nimetatud kompetentside saavutamine, on vajalik vélja tuua ainult konkreetsed
kompetentsid ja viia dpekava sisu nimetatud kompetentsidega vastavusse.

Kuna 0ppeaeg ei voimalda saavutada dppekavas kirjeldatud kompetentse, on vajalik dppekavas
Oppeaega muuta voi votta dppekava koostamise aluseks kompetentsid, mis on Oppekavas
ettendhtud dppeajaga saavutatavad.

Oppekava on 27.11.2017. a kuupieva seisuga avalikustatud asutuse veebilehel www.tetkool.ee,
kuid erineb koolitusasutuse poolt tutvumiseks esitatud dppekavast. Eestikeelsel veebilehel on
vélja toodud, et dppekava koostamisel on ldhtutud ,,Viikeettevotja, tase 5 kutsestandardist ja
oppekava labimisel saavutatavad Opivaljundid on kooskodlas eelmainitud Kkutsestandardi
kirjeldatud tldiste nduetega. Kutsestandardi tdhist ja iildiseid ndudeid vélja toodud ei ole.
Veebilehel on vilja toodud, et kutseeksami ldbimisel saab dppija kutsetunnistuse. Vene keelsel
veebilehel ei ole dppekava koostamise aluseks kutsestandard. Tutvumiseks esitatud dppekava
maht on 720 akadeemilist tundi, eestikeelsel veebilehel on koolituse mahuks 600 akadeemilist
tundi, venekeelsel lehel 720 akadeemilist tundi.

Veebilehel avalikustatud Oppekavad ei vasta Tédienduskoolituse standardiga kehtestatud
oppekava miinimumnouetele (kohustuslikud andmed on osaliselt avalikustamata).

Kuna koolitusasutus korraldab iihe dppekava alusel koolitusi nii eesti kui ka vene keeles, on
vajalik veebilehel avalikustada kdikides keeltes iiheselt moistetav teave. Kui eesti keeles toimuv
koolitus erineb vene keeles toimuvast koolitusest, on koolitusasutusel vajalik kinnitada ja
avalikustada veebilehel kaks erinevat dppekava.

2.4.8. Veebilehel avalikustatud oppekavad, mida ei esitatud jarelevalve kiigus
tutvumiseks.

Koolitusasutuse veebilehel on 27.01.2017 kuupéeva seisuga avalikustatud mitmed dppekavad,
mida jarelevalve kdigus tutvumiseks ei esitatud. Néiteks: ,,Sommeljee®, ,,Erialane inglise keel®,
»Pagari abi“, ,,Hooldusdde®, ,,Suhtlemispsiihholoogia®, ,,Eesti keel A2-B2*“. Koolitusasutuse
pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) reklaamiti neid koolitusi, aga grupid ei tulnud
tdis ja nimetatud koolitusi ei toimunud.

Veebilehel on info, et koolitusasutus pakub koolitusi ka koolidpilastele ja on Idpuklasside jaoks
vidlja tootanud koolituspaketid, mis voimaldavad omandada kutse kooli kdrvalt. Koolituste
maht on 200 akadeemilist tundi. Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr
1) on selliseid kursuseid korraldatud koost6os tildhariduskoolidega ja glimnasistid kdivad
koolitusasutuses kord nddalas Oppimas. Niiteks koka koolituse puhul on tegemist rohkem
hobikokandusega ja abikoka tasemega. Kutseeksamile keegi ei ole siiani ldinud. 2018. aastal ei
korraldata selliseid koolitusi.
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2.5. VEEBILEHEL AVALIKUSTATUD TEAVE

TaKS § 5 sitestab, et tdienduskoolitusasutuse pidaja on kohustatud pidama tdienduskoolituse
teabe avalikustamiseks veebilehte. TAKS § 8 10ige 2 sdtestab, et tdienduskoolitusasutuse pidaja
avalikustab oma veebilehel tdienduskoolituse Oppekorralduse alused, tdienduskoolituse
oppekavad, tdienduskoolituskursusega seotud tdiskasvanute koolitajate nimed koos nende
kompetentsust tdendava kvalifikatsiooni, opi- voi tookogemuse kirjeldusega, loakohustusega
tdienduskoolituse ldbiviimiseks antud tegevusloa andmed ning tdienduskoolitusasutuse
tegevuse kvaliteedi tagamise alused.

Koolitusasutuse veebileht asub EHISe andmetel aadressil www.tetkool.ee.
Koolitusasutuse veebileht on mitmekeelne, teave on avalikustatud eesti, vene ja inglise keeles.

27.11.2017. a kuupéeva seisuga on teave eestikeelsel, ingliskeelsel ja venekeelsel veebilehel
suures osas erinev ja vastuoluline. Veebilehel esineb teavet, mis on vananenud ja eksitav.

Kuigi EHISe andmetel on tegemist SA Tallinna Erateeninduskool veebilehega, viidatakse
avalehel ka MTU-le Tetkool, kuid info kahe erineva ettevdtte kohta ei ole eristatav.

Venekeelsel veebilehel on avalikustatud Tallinna Erateeninduskooli arengukava aastateks
2013-2016, milles viidatakse kutsedppeasutusele.

Ingliskeelsel veebilehel on vilja toodud, et koolitusasutusel on 28 dppeprogrammi, mis koik on
litsentseeritud Eesti Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt ja mis kehtivad kogu Euroopa
Liidus. Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt heaks kiidetud dppekavadele viidatakse ka eesti-
ja venekeelsel lehel. Haridus- ja Teadusministeerium viidatud litsentse ei anna. Koolitusasutuse
pidaja kinnitusel (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) on tegemist vananenud infoga, mis vajab
parandamist.

Ingliskeelsel veebilehel on avalikustatud teave, et koolitusasutusse saavad koka eriala kursusele
Oppima asuda inimesed, kes peavad Eestis Oppima asumiseks taotlema viisat. Viidatakse, et
tegemist on kraadidppega. Vilja on toodud, et kursuste koordineerimisega tegeleb Shafikul
Islami nimeline inimene, kellega saab iihendust votta e-kirja teel islamshafik@tetkool.ee.
Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) ei tegele huvilistega enam
inimene, kes veebilehel kirjas on. Kogu protsess kdib Eesti kontori kaudu. Kui kdik sobib,
kutsutakse huviline intervjuule, mis toimub Skype teel, seejirel tehakse kutse, millega saab
minna kohalikku saatkonda viisat taotlema. Peamiselt on inimesed Bangladeshist. Viimasel
paaril aastal on viisaga dppima tulnud kuni 20 inimest (ka Gruusiast, Moldovast, Ukrainast).
Peamiselt tullakse Oppima venekeelsetesse gruppidesse.

Veebilehel avalikustatud eestikeelsete Oppekavade juures on vilja toodud link, millega
suunatakse dokumendi juurde, millest on Oppijal vdimalik leida Opingute alustamise ja
1opetamise tingimused. Lingilt avaneb Oppekorralduseeskiri, mis esitati ka koolitusasutuse
poolt jérelevalve kdigus tutvumiseks. Nimetatud dokumendis on vélja toodud, et nduded
koolituse alustamiseks sitestab dppekava. Oppekorralduseeskiri ja dppekavad annavad erinevat
infot tunnistuse ja tdendi viljastamise kohta.

Veebilehelt puudub teave loakohustusega tdienduskoolituse ldbiviimiseks antud tegevuslubade
kohta.



2.6. OPPEKESKKOND

TaKS § 10 sdtestab, et tdienduskoolituse dppekeskkond peab olema piisav tdienduskoolituse
labiviimiseks  ning  Oppekava  eesmirkide ja  Opivéljundite = saavutamiseks.
Taienduskoolitusasutuse pidaja kirjeldab tidienduskoolituse oppekavas Oppekeskkonda, kus
tdienduskoolitust 1dbi viiakse.

SA Tallinna Erateeninduskool kasutab Sole tdnav 3, Tallinn asuvat Tallinna Linnavalitsusele
kuuluvat driruumi téhtajalise kasutamise lepingu alusel. SA Tallinna Erateeninduskool kasutab
Estonia pst 5a, Tallinn asuvat driruumi vastavalt suulisele kokkuleppele MTU-ga Tetkool.
Ruumid kuuluvad Tallinna linnavalitsusele ja MTU-1 Tetkool on vastav kirjalik téhtajaline
ruumide kasutamise leping.

Osades Oppekavades viidatakse Opperuumidele aadressil Tuulika pdik 4, Tallinn.
Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) toimub Oppetdd aadressidel
Sole 3 ning Estonia pst 5a, Tallinn ja Oppekavad vajavad Opeklasside aadresside osas
kaasajastamist.

Sole tdnav 3a, Tallinn ja Estonia pst 5a, Tallinn dpperuumide paikvaatlusel selgus, et ruumid
vastavad suures osas koolitusasutuse pidaja poolt dppekavades kirjeldatule. Esinevad viiksed
erisused. Néiteks ,,Koka koolitus* dppekavas on viidatud, et Sole 3 aadressil asub 3 dppeklassi.
Koolitusasutuse esindaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) oli varem kasutusel 3 klassi,
aga hetkel ei kasutata kolmandat ruumi enam Sppeklassina, vaid laoruumina. ,,Koka koolitus*
oppekavas on viidatud, et SOle 3 aadressil asuvad 3 tualetti ja 2 duSiruumi. Paikvaatluse kéigus
selgus, et olemas on 2 tualetti, millest ithes asub ka duSinurk. Koolitusasutuse esindaja sdnul
(12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) on kook-laboratooriumit viimastel aastatel
taiustanud/uuendanud.

2.7. TAIENDUSKOOLITUSE LABIMISE JA TAIENDUSKOOLITUSES OSALEMISE
KOHTA VALJASTATAVAD DOKUMENDID

2.7.1. Tunnistuste ja tdendite viljastamine

Taienduskoolituse standardi § 3 16iked 1 ja 2 sdtestavad, et toend tdienduskoolituses osalemise
voi selle ldbimise kohta véljastatakse isikule juhul, kui koolituse kdigus ei hinnatud
opivdljundite saavutatust voi kui isik ei saavutanud koiki Oppekava lopetamiseks ndutud
opivédljundeid. Tunnistus on tdienduskoolituse 10petamist toendav dokument, mis véljastatakse
isikule juhul, kui koolituse kéigus hinnati Opivéljundite saavutatust ja isik saavutas koik
oppekava Idpetamiseks ndutud dpiviljundid. Tdienduskoolituse standardi § 3 15ige 7 sétestab,
et tunnistus ja toend allkirjastatakse tdienduskoolitusasutuse pidaja kehtestatud korras.

Koolitusasutuse Oppekorralduseeskiri sétestab, et tunnistus véljastatakse Oppijale, kes on
osalenud vdhemalt 70% tundides. Koolitusasutuse veebilehel 27.11.2017 kuupédeva seisuga
avalikustatud Oppekavades (niiteks ,,Florist-dekoraatori koolitus®, ,,Floristika baaskursus®,
»Koka koolitus®“, ,Lapsehoidja koolitus®, , Pagar-kondiitri koolitus*) on vilja toodud, et
tunnistus véljastatakse oppijale juhul, kui dppija on osalenud vihemalt 75% Oppetundidest ja
sooritanud kdik vajalikud iilesanded ning testid. Opilane on libinud praktika, esitanud ja
kaitsnud eneseanaliilisi vormi praktilise to6kogemuse kohta ja saanud selle kohta positiivse
hinnangu. Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) viljastatakse
koolitusasutuse viimase otsuse kohaselt tunnistus kui dppija on osalenud 75% tundides ja
labinud praktika ning dpingute 16pus toimuva eksami. Koolitusasutuse pidaja kinnitusel vajab
see info dokumentides lébivalt parandamist.



Oppekorralduseeskiri sitestab, et viiksema osalemisprotsendi korral kui 70% viljastab kool
oppijale tunnistuse kursusel osalemise kohta. Muudel juhtudel véljastab kool vastava taotluse
alusel Oppijale toendi kursusel osalemise kohta. Koolitusasutuse veebilehel 27.11.2017
kuupdeva seisuga avalikustatud Oppekavades (nditeks ,Florist-dekoraatori koolitus®,
,Floristika baaskursus®, ,, Koka koolitus®, ,,Lapsehoidja koolitus*, ,,Pagar-kondiitri koolitus*)
on vilja toodud, et tdend koolitusel osalemise voi selle 1abimise kohta véljastatakse dppijale
juhul, kui dppija on osalenud vihem kui 75% Sppetundidest voi kui dppija ei saavutanud koiki
oppekava 1opetamiseks ndutud dpiviljundeid. Toend viljastatakse vastavalt tundide arvule, kus
osaleja osales. Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) viljastatakse
toend juhul, kui 70% kohal kdidud ei ole, aga on ikka koolituse 16puni vahel kohal kdidud ja
juhul, kui ei ole esitatud praktikatdendit. Koolitaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1)
saavad koik, kes ei ole saanud tunnistust, tdendi selle kohta, et on ldbinud koolituse.

Viljastatud dokumentidest koolitusasutus koopiaid ei ole teinud.

Taienduskoolitusasutuses ei ole kehtestatud viljastatavate tunnistuste ja tdendite allkirjastamise
korda. Koolitusasutuse poolt jarelevalve kdigus tutvumiseks esitatud tunnistustel on vélja
toodud koolitusasutuse juhi nimi ja koolitajate nimed.

2.7.2. Tunnistuste ja tdendite iile arvestuse pidamine

Taienduskoolituse standardi § 3 10ige 8 sidtestab, et tdienduskoolitusasutuse viljastatud
tunnistused ja tdoendid nummerdatakse ning tdienduskoolitusasutus peab nende iile arvestust
pidama.

Koolitusasutusel tekkis tunnistuste ja tdendite iile arvestuse pidamise kohustus alates
06.08.2015. a, kui esitati EHISesse majandustegevusteade nr 141717.

Tunnistuste registrit hakati koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018. a vestluse protokoll nr 1)
pidama augustis 2016. Enne seda oli kolmel koolitusasutusel (SA Tallinna Erateeninduskool,
MTU Tetkool, OU Horeca Edu) kasutusel kolme ettevdtte peale iiks paberkandjal register.
Koolitusasutus peab viljastatud tunnistuste iile arvestust Exceli tabelis. Tabelis on vélja toodud
oppija ees- ja perekonnanimi, koolituse alguse ja 16pu kuupéev, dppekava nimetus, dppija
isikukood ning tunnistuse number.

Koolitusasutus ei pea arvestust viljastatud tdendite iile, kuna kdoik koolitused ldppevad
hindamisega. Tdendite registrit jarelevalve kdigus tutvumiseks ei esitatud.

2.7.3. Tunnistustele mirgitud andmed

Taienduskoolituse standardi § 3 10ige 6 sétestab, et kui Oppekava koostamise aluseks on
kutsestandard, mérgitakse tunnistusele voi selle lisale kutsestandard ja selle kutsetase.

Koolitusasutus esitas tutvumiseks kahe 2017. aastal ,,Floristi baaskoolitus* dppekava alusel
oppinud Opilase tunnistused ja ithe 2016/2017. aastal ,,Koka koolitus* dppekava alusel dppinud
Opilase tunnistuse. Nimetatud Oppekavade koostamise aluseks on kutsestandardid.
Tunnistustele ei ole mérgitud kutsestandardi nimetusi ja kutsetasemeid. Koolitusasutuse pidaja
nendib (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1), et selles osas ei ole tdienduskoolituse standardit
jérgitud.

Esitatud ,,Koka koolitus* tunnistustel on vilja toodud, et Opivéljundite saavutamist on hinnatud
praktiliste {ilesannete lahendamise kdigus. ,,Koka koolitus® dppekavas on viélja toodud, et
koolitus 16peb eksamiga, mis koosneb teadmiste eksamist (teooriatest) ja oskuste eksamist



(praktiline t66). Koolitusasutuse esindaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) tuuakse
tunnistusel vélja pShipunktid, mis on vajalikud, et ndidata, mida Opilane oskab. Koik
teoreetilised teadmised viljenduvad ka praktilistes oskustes. Selleks, et tuua vélja koik
teooriateadmised, oleks vaja tunnistusel esitada rohkem teksti ja seda seni tehtud ei ole.

2.8. EESTI HARIDUSE INFOSUSTEEMI ESITATUD ANDMED JA INFO
2.8.1. Majandustegevusteade ja tegevusload

TaKS § 3 lg 1 sitestab, et tdienduskoolitusasutuse pidajana tegutsemiseks esitab
taienduskoolituse ldbiviija majandustegevusteate, kui tal ei ole seadusega ette ndhtud kohustust
taotleda tdienduskoolituse ldbiviimiseks tegevusluba.

Koolitusasutus on Eesti Hariduse Infosiisteemi esitanud 27.03.2017 majandustegevusteate nr
177057. Koolitusasutusel on EHISes lisaks kehtivale teatele 5 kehtetut majandustegevusteadet
(nr 174377, 147297, 141735, 141721 ja 141717), mis on esitatud vastavalt 21.03.2017. a,
10.02.2016. a, 11.08.2015. a, 07.08.2015. a ja 06.08.2015. a. Kehtetute majandustegevusteadete
kehtivuse 10pu kuupédev on sama, mis uute teadete kehtima hakkamise kuupdev, seega on
koolitusasutus majandustegevusteate esitamisega andnud kinnituse, et jargib TaKS-is ja
taienduskoolituse standardis toodud ndudeid alates 06.08.2015. a.

Koolitusasutusele on Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt 2016. aastal véljastatud tahtajatud
tegevusload tasemeeksamiks ettevalmistamisele suunatud eesti keele tdienduskoolituste
korraldamiseks keeleoskustasemetel A2, B1 ja B2.

2.8.2. Tegevusniitajad

TaKS § 8 16iked 5 ja 6 sétestavad, et tdienduskoolitusasutuse pidaja teeb iga aasta 31. mértsiks
hariduse infosiisteemi kaudu kittesaadavaks Eesti Vabariigi haridusseaduse § 36° 15ike 32
alusel kehtestatud ministri médruses sitestatud tegevusnditajad eelmise kalendriaasta kohta.
Taienduskoolitusasutuse pidaja peab tagama, et andmete digsus on dokumentaalselt tdendatav.

EHISesse 2016. aasta kohta esitatud info erineb koolitusasutuse tunnistuste registris ja pidaja
esindaja kidskkirjades kajastuvast infost ja seega ei ole andmete Oigsus dokumentaalselt
toendatav. Néiteks on EHISesse esitatud info pohjal 2016. aastal viljastatud 402 tunnistust,
kuid koolitusasutuse tunnistuste registris on vastav arv 9. EHISe info pdhjal alustas
koolitusasutuses 2016. aastal Oppimist 409 Oppijat, kuid pidaja kéaskkirjade alusel on
koolitusasutusse vastu voetud 46 Sppijat. EHISe info pohjal on koolitusasutus korraldanud
2016. aastal enamasti individuaalkursuseid — 14dbi on niiteks viidud 160 Sppekavariithma
,Meditsiiniline teenindamine* kuuluvat kursust, alustanud on 160 dppijat, véljastatud on 160
tunnistust. Jarelevalve kdigus ei esitatud koolitusasutuse poolt tihtegi dppekava, mis kuuluks
oppekavariihma ,,Meditsiiniline teenindamine*.

EHISe andmetel on koolitusasutus 2016. aastal ldbi viinud eesti keele tasemeeksamiks
ettevalmistavaid kursuseid. Kokku on erinevate keeleoskustasemete kohta véljastatud 38
tunnistust. Koolitusasutuse pidaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) ei korraldatud
tasemeeksamiks ettevalmistavaid koolitusi ja koolitused on EHISes liigitatud valesse
oppekavariihma.

Eesti Tootukassa andmetel (29.01.2018 Eesti Tootukassa peaspetsialist Pille Heinla e-Kiri)
10petas koolitusasutuses 2016. aastal 254 tootukassa klienti hanke korras tellitud eesti keele



koolituse. Tellitud koolituste eesmirk oli omandada teadmisi ja oskusi eesti keele
tasemeeksamite sooritamiseks. Koolitusasutuse todtaja sonul (19.03.2018 e-kiri) oli Eesti
Tootukassa koolituse nimetuseks ,,Eesti keele tasemeeksamiks ettevalmistav koolitus, kuid
kuna hange vdideti enne uue seaduse vastuvotmist, viidi antud koolitus 1dbi vastavalt Eesti
Tootukassa nduetele. Eesti Tootukassa andmetel (29.01.2018 Eesti Tootukassa peaspetsialist
Pille Heinla e-kiri) voitis koolitusasutus hanke ajal, mil uus tdiskasvanute koolituse seadus ei
olnud veel joustunud ning koolitusasutusele ei olnud Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt
viljastatud hetkel kehtivaid eesti keele tasemeeksamiks ettevalmistavate koolituste
korraldamise tegevuslube.

Eesti Tootukassa andmetel (29.01.2018 Eesti To6tukassa peaspetsialist Pille Heinla e-Kiri) oli
eelnimetatud eesti keele koolituste {iheks tingimuseks see, et koolituse 16pus toimub hindamine
ning véljastatakse tunnistus voi tdoend. EHISe andmetel ei ole koolitusasutuses toimunud
koolitusi ka Oppekavarithmas ,,Vodrkeeled- ja kultuurid“, mille alla liigitati 2016. aastal
toimunud keeledppe koolitused.

Koolitusasutuse pidaja esindaja sonul (12.02.2018 vestluse protokoll nr 1) vajavad kdik EHISe
andmed kontrollimist ja tdpsustamist. Arvatakse, et viga on tekkinud sisemise asjaajamise tottu.

Il KOKKUVOTE

3.1. SA Tallinna Erateeninduskool on eradiguslik tdiskasvanute tdienduskoolitusasutus.
Koolitusasutus on Eesti Hariduse Infostisteemi esitanud 21.03.2017. a majandustegevusteate nr
174397.

3.2. Koolitusasutus tegutseb Oppekorralduse eeskirja alusel, millega ei ole sdtestatud
taienduskoolituselt vilja arvamise tingimusi ja korda ning dppetasust vabastamise tingimusi ja
korda. Oppekorralduseeskiri ei ole pidaja poolt kinnitatud, puudub kinnitamise kuupiev ja
Kinnitaja nimi.

3.3. Koolitusasutus viljastab koolituse 1dpus dppijale tunnistuse vdi tdendi. Oppekorralduse
aluste dokumendis puudub tdienduskoolituse standardi § 3 Idigetega 1 ja 2 kooskdlas olev info
selle kohta, millal viljastatakse dppijale tunnistus ja millal tdend. Kui dppekava koostamise
aluseks on kutsestandard, ei mérgita tunnistustele kutsestandardi nimetust ja kutsetaset.
Tunnistustel ei ole vilja toodud kdikide koolitust 14bi viinud koolitajate nimed. Kehtestatud ei
ole tunnistuste ja tdendite allkirjastamise korda.

3.4. Koolitusasutus ldhtub koolitusasutuse kvaliteedi tagamisel dokumendist ,,Kvaliteedi
tagamise alused®. Dokumendil puudub kehtestamise kuupéev ja kehtestaja nimi.

3.5. Koolitusasutuse Oppekavad on kinnitatud koolitusasutuse pidaja esindaja poolt.
Oppekavadel puudub kinnitamise kuupiev vdi on dppekavad kinnitatud ajal, mil koolitusasutus
ei tegutsenud tiienduskoolitusasutusena. Oppekavad ei vasta Tiienduskoolituse standardi
nouetele. Osad dppekavade aluseks olevad kutsestandardid on kehtetud. Osade dppekavade sisu
ei vasta dppekava aluseks olevale kutsestandardile. Osade dppekavade dppeaeg ei vdoimalda
saavutada Oppekavas kirjeldatud kompetentse.

3.6. Koolitusasutuse veebilehel avalikustatud teave on suures osas eksitav ja vananenud.
Veebilehel on avalikustatud enamus dppekavadest eesti ja vene keeles, osad dppekavad on



avalikustatud ka inglise keeles. Erinevates keeltes avalikustatud dppekavades vélja toodud info
on omavahel vastuolus. Avalikustatud dppekavad ei vasta seadusega séitestatud nduetele.

3.7. Koolitusasutuse tunnistuste registris ja pidaja késkkirjades sisalduv info ning Eesti
Hariduse Infosiisteemi esitatud tegevusnditajad on vastuolus.

IV  ETTEPANEKUD PIDAJALE

4.1. Eemaldada oppekorralduse eeskirjast viide sisekorraeeskirjale, kuna koolitusasutus ei ole
nimetatud dokumenti kehtestanud. Sisekorraeeskirja iilesandeid tdidab dppekorralduse eeskiri.
4.2. Tapsustada oppekorralduse aluste dokumendis, kes tdidab koolitusasutuses koolitusjuhi

ulesandeid.

4.3. Lisada kvaliteedi tagamise aluste dokumenti Estonia pst 5a, Tallinn asuvate dppeklasside
aadress.

4.4. Tapsustada kvaliteedi tagamise aluste dokumendis, kes on koolitusasutuses ,,koolituse eest
vastutav isik* ja kes ,.koolituse korraldamise eest vastutav tootaja“.

4.5. Viia Oppekavad kooskdlla Eesti kirjakeele normidega, ldhtudes Vabariigi Valitsuse
09.06.2011 méaaruse nr 71 ,,Eesti kirjakeele normi rakendamise kord™ § 1.

4.6. Tuua oppekavades iiheselt moistetavalt vélja, et koolitusasutus ei ole kutseandja.

4.7. Kui kutseeksami sooritamise eeltingimuseks on tookogemuse omamine, tuua see
oppekavas vilja.

4.8. Kui dppekava eesmérgiks on Oppija ettevalmistamine kutseeksamiks, tuua dppekavas vilja,
et kutseeksami sooritamiseks tuleb dppijal podrduda kutseandja poole.

4.9. Eemaldada dppekavadest viited riiklikule dppekavale.

4.10. Eemaldada Oppekavadest Opingute ldbimise arvestusithikud ,,EKAP*, [EAP“ ja
»oppenddal®, ning tuua dppekavade maht vélja ainult akadeemilistes tundides.

4.11. Eemaldada dppekavadest viide Tuulika pdik 4, Tallinn asuvatele dpperuumidele, kuna
ruumid ei ole enam kasutuses.

4.12. Parandada oppekavas ,,Lapsehoidja koolitus* alajaotuses ,,Iseseisva to0 korraldus* viide
miiiija kursusele.

4.13. Kui dpilase teoreetilisi teadmisi hinnatakse koolituse 16pus oskuste eksami kdigus, tuua
see Oppekavades selgelt vilja. Enamus 0ppekavadest on leitav info, et toimub kaks erinevat
eksamit — teooriaeksam ja praktikaeksam.

4.14. Uhtlustada dppekorralduse aluste dokumendis ja dppekavades tunnistuse viljastamiseks
vajalik Oppetdds osalemise protsent.



4.15. Kui dppekava koostamise aluseks on kutsestandard, tuua tunnistusel vai tunnistuse lisas
vélja dppija poolt saavutatud kutsestandardi kompetentsid.

4.16. Kui koolitusasutuses toimub edaspidi koolitusi, mis ei [dppe hindamisega ning dppijale
viéljastatakse tdend, alustada tdendite registri pidamisega, ldhtudes haridus- ja teadusministri
19.06.2015 maaruse nr 27 ,, Tdienduskoolituse standard*“ § 3 10ikest 8.

4.17. Avalikustada veebilehel tiiskasvanute koolituse seaduse § 8 10ikes 2 sétestatud nduded
koikides koolitusasutuses kasutusel olevates keeltes, et seadusega kehtestatud teave jouaks
tiheselt mdistetavalt ka Oppijateni, kelle emakeel ei ole eesti keel. Tagada, et erinevates
keeltes avalikustatud teave ei oleks vastuolus.

4.18. Eemaldada veebilehelt vananenud ja eksitav teave.

V  ETTEKIRJUTUSED PIDAJALE

5.1. Kinnitada koolitusasutuse pidaja poolt Oppekorralduse aluste dokument, l&htudes
taiskasvanute koolituse seaduse § 9 1oikest 2. Téitmise tédhtaeg: 07.05.2018. a.

5.2. Sétestada dppekorralduse aluste dokumendis tdienduskoolituselt vélja arvamise tingimused
ja kord ning Oppetasust vabastamise tingimused ja kord, ldhtudes tdiskasvanute koolituse
seaduse § 7 10ikest 2. Tditmise tdhtaeg: 07.05.2018. a.

5.3. Sitestada oppekorralduse aluste dokumendis, millisel juhul véljastatakse dppijale tunnistus
ja millisel juhul tdoend, ldhtudes haridus- ja teadusministri 19.06.2015 maédruse nr 27
,» Laienduskoolituse standard* § 3 16igetest 1 ja 2. Tditmise tdhtaeg: 07.05.2018. a.

5.4. Lisada koolitusasutuse pidaja poolt kvaliteedi tagamise aluste dokumendile kehtestamise

kuupiev ja kehtestaja, ldhtudes tdiskasvanute koolituse seaduse § 7 1dikest 1. Taitmise téhtaeg:
07.05.2018. a.

5.5. Eemaldada oOppekavadest viited tasemedppele. Viidata koikides dokumentides,
oppekavades ja veebilehel avalikustatud teabes, et tegemist on tdienduskoolitusasutusega, mis
pakub tdiskasvanutele tdienduskoolitusi, ldhtudes tdiskasvanute koolituse seaduse § 1 10igetest
2, 3 ja 4. Taitmise tdhtaeg: 01.09.2018. a.

5.6. Viia TaKS § 10 alusel dppekavades vilja toodud Oppekeskkonna kirjeldus kooskdlla
tegeliku olukorraga, ldhtudes haridus- ja teadusministri 19.06.2015 maéadruse nr 27
,» Laienduskoolituse standard § 2 Ig 1 punktist 7. Taitmise tédhtaeg: 01.09.2018. a.

5.7. Tuua Oppekavades  ,Lapsehoidja  koolitus®;  ,Pagar-kondiitri ~ koolitus*;
,» LToitlustusettevotte juht”, , Meisterkoka koolitus“ ja , Koka koolitus* vélja korrektsed
oppekavariihmade nimetused, ldhtudes haridus- ja teadusministri 19.06.2015 mééruse nr 27
,» Laienduskoolituse standard“ § 2 lg 1 punktist 2 ning tdienduskoolituse standardi Lisast
,» Laienduskoolituse dppekavariihmad®. Téditmise tdhtaeg: 01.09.2018. a.

5.8. Tuua Oppekavades ,,Floristi baaskoolitus* ja ,,Lapsehoidja koolitus* vélja auditoorse,
praktilise ja iseseisva t60 maht akadeemilistes tundides, ldhtudes haridus- ja teadusministri
19.06.2015 mééruse nr 27 ,,Tdienduskoolituse standard“ § 2 Ig 1 p-st 5. Tditmise téhtaeg:
01.09.2018. a.



5.9. Tuua dppekavas ,,Florist-dekoraatori koolitused* vélja auditoorse ja praktilise t66 maht
akadeemilistes tundides, ldhtudes haridus- ja teadusministri 19.06.2015 miaruse nr 27
, Laienduskoolituse standard“ § 2 g 1 punktist 5. Taitmise tdhtaeg: 01.09.2018. a.

5.10. Tuua koikides dppekavades vilja koolituse ldbiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, opi-
voi tookogemuse kirjeldus koolitajal, ldhtudes haridus- ja teadusministri 19.06.2015 maéruse
nr 27 ,, Tdienduskoolituse standard* § 2 16ige 1 punktist 10. Téditmise tédhtaeg: 01.09.2018. a.

5.11. Tulenevalt haridus- ja teadusministri 19.06.2015 maidruse nr 27 ,,Tdienduskoolituse
standard* § 2 Idikest 3, muuta ,,Pagar-kondiitri koolitus®, ,,Meisterkoka koolitus®, ,,Koka
koolitus* ja ,,Toitlustusettevotte juht™ dppekavasid selliselt, et dppeaeg voimaldaks saavutada
oppekavas kirjeldatud kompetentsid. Kui Oppekava eesméirgiks ei ole koikide kehtivas
kutsestandardis nimetatud kompetentside saavutamine, tuua vélja ainult konkreetsed
kompetentsid, mis on saavutatavad Oppekavas ettendhtud Oppeajaga. Tiitmise téhtaeg:
01.09.2018. a.

5.12. Tulenevalt haridus- ja teadusministri 19.06.2015 méaruse nr 27 ,,Tdienduskoolituse
standard“ § 2 l0ikest 4, muuta ,Florist-dekoraatori koolitused, ,,Floristi baaskoolitus®,
,Meisterkoka koolitus®, ,, Koka koolitus* ja ,, Toitlustusettevotte juht™ dppekavasid, jittes vilja
viited kutsestandardile voi tdiendada Oppekava vastavalt kehtivas kutsestandardis kirjeldatud
kompetentsidele. Kui Oppekava eesmirgiks ei ole koikide kutsestandardis nimetatud
kompetentside saavutamine, tuua vilja ainult konkreetsed kompetentsid. Tditmise tdhtaeg:
01.09.2018. a.

5.13. Kinnitada (s.h dateerida) koolitusasutuse pidaja poolt koik dppekavad, mille alusel viiakse
koolitusasutuses ldbi tdienduskoolitusi, l1dhtudes tdiskasvanute koolituse seaduse § 9 10ikest 2.
Taitmise tdhtaeg: 01.09.2018. a.

5.14. Kui dppekava koostamise aluseks on kutsestandard, mérkida véljastatud tunnistusele voi
selle lisale kutsestandard ja selle tase, ldhtudes haridus- ja teadusministri 19.06.2015 mééruse
nr 27 ,Téienduskoolituse standard“ § 3 l1dikest 6. Tiitmise tdhtaeg: alates Oiendi
teatavakstegemisest; toendavate dokumentide esitamise tdhtaeg: 01.09.2018. a.

5.15. Kehtestada koolitusasutuses tunnistuste ja tdendite allkirjastamise kord, ldhtudes haridus-
ja teadusministri 19.06.2015 maédruse nr 27 ,,Tdienduskoolituse standard” § 3 1dikest 7.
Taitmise tdhtaeg: 07.05.2018. a.

5.16. Avalikustada veebilehel dppekorralduse aluste ja kvaliteedi tagamise aluste dokumendid,
mis on viidud kookdlla kdesoleva peatiiki ettekirjutustes nr 5.1. - 5.4. vilja tooduga, 1dhtudes
taiskasvanute koolituse seaduse § 8 1dikest 2. Téitmise téhtaeg: 04.06.2018. a.

5.17. Avalikustada veebilehel koolitusasutuse dppekavad, mis on viidud kooskolla kéesoleva
peatiiki ettekirjutustes nr 5.5 — 5.13. vilja tooduga, ldhtudes tiiskasvanute koolituse seaduse §
8 1oikest 2. Téitmise tidhtaeg: 01.09.2018. a.

5.18. Esitada tutvumiseks tidpsustatud andmetega 2017. aasta tunnistuste register ning tagada,
et Eesti Hariduse Infosiisteemi esitatud andmed ja tunnistuste registris vélja toodud andmed
kattuksid, ldhtudes haridus- ja teadusministri 19.06.2015 méaruse nr 27 ,, Tdienduskoolituse
standard* § 3 10ikest 8 ja tdiskasvanute koolituse seaduse § 8 10igetest 5 ja 6. Téitmise tdhtaeg:
07.05.2018. a.
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Haridus- ja Teadusministeerium
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osakonna peaekspert
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Haridus- ja Teadusministeerium
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KINNITATUD

Haridus- ja Teadusministeeriumi kantsleri kdskkirjaga
,,Taienduskoolitusasutus SA Tallinna Erateeninduskool riikliku
jérelevalve diendi kinnitamine*

SA Tallinna Erateeninduskool
Sole tdnav 3

Tallinn

10614 Harju maakond

HOIATUS SUNNIRAHA RAKENDAMISE KOHTA

Kui kéesoleva korraldusega kinnitatud riikliku jérelevalve diendis tehtud ettekirjutusi ei ole
oiendis toodud tdhtajaks tdidetud ja sellest Haridus- ja Teadusministeeriumi vastavalt kaskkirja
punktile 2 teavitatud, rakendatakse ldhtuvalt asendustditmise ja sunniraha seaduse § 10 lg-st 1
ja tdiskasvanute koolituse seaduse §-st 19

sunniraha summas kuni 640 (kuussada nelikiimmend) eurot.

Sunniraha muutub sissendutavaks ettekirjutuse tditmiseks ettendhtud pdevale jirgnevast
pdevast. Sunniraha sissendudmine toimub tditemenetluse seadustikus sétestatud korras.
Taitemenetluse alustamiseks saadetakse teile tditmisteade, milles sisalduvad tipsemad juhised
sunniraha tasumiseks.

(allkirjastatud digitaalselt)
Tea Varrak
kantsler



